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                                                  P R E S S E M E L D U N G  
Neues  Dispatchingsystem der EVN Macedonia für noch mehr flexible und noch mehr qualitative Kundendienstleistung

Die EVN Macedonia hat das Dispatch Centar zur Führung des Versorgungsnetzes vollständig saniert und modernisiert. Es ist eine völlig neue moderne Ausstattung installiert, die die Beobachtung und das Management mit dem ganzen Versorgungssystem der EVN Macedonia ermöglicht.

Durch das neue Dispatch s.g. SCADA System der EVN Macedonia wird zum ersten Mal eine zentrale Fernsteuerung mit dem ganzen Versorgungsnetz der EVN Macedonia ermöglicht. 

In dieser ersten Phase können alle Umspannwerke der EVN Macedonia in Skopje ferngesteuert werden und bis Ende des Jahres alle Umspannwerke in die ganze Republik Mazedonien. 

Als Ergebnis der Implementierung moderner Technologien, wie das SCADA System zur Fernsteuerung und das GIS System für geographische Dokumentation des Netzes, aber auch der Einsatz des mobilen Störungsteams 24h rund-um-die-Uhr, wird die Zeitdauer des Einsatzes unserer Teams bei der Störungsbeseitigung wesentlich verringert. Mit dem intensiven Investitionsprogramm der EVN Macedonia, das seit April 2006 118 Millionen Euro beträgt, ist das Versorgungsnetz modernisiert und es wurde in den kritischen Punkte investiert.

Die Ergebnisse sind offensichtlich, die Störungsanzahl ist um 50% in den letzten 3 Jahre gesunken.

Das Dispatching Centar der EVN Macedonia ist ein weiterer Meilenstein zur Verbesserung der Qualität der Kundendienstleistungen. 

Mit freundlichen Grüßen,
EVN Macedonia
.
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