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MITTEILUNG

EVN Macedonia führt eine neue Zählerablesetechnologie ein

Das erste Pilotprojekt startet in KEC Aerodrom

Der Zählerstand für Februar wird bei den Kunden, die zu KEC Aerodrom gehören, zum ersten Mal mit so genannten Handheld Zählerablesegeräte abgelesen.

Diese Handheld Zählerablesegeräte sind eine Neuigkeit in Mazedonien. Sie werden in entwickelten Ländern angewendet und verbessern bedeutend die Effizienz und Genauigkeit beim Ablesen. Es sind spezielle elektronische Geräte, durch welche die Daten vom Zähler automatisch und ohne Fehler in die Datenbasis übertragen werden.

Der Nutzen für die Kunden ist das regelmäßige Ablesen vom Ersten bis zum Ersten jedes Monats, die Genauigkeit beim Ablesen, die schnelle Datenbearbeitung und das Ergebnis ist die schnellere Zustellung der Rechnungen bei den Kunden.

„Wir übermitteln unsere Fähigkeiten und Erfahrungen von der EVN Gruppe in dem wir eine neue Technologie einführen, welche die Dienstleistungen für unserer Kunden verbessert“ erklärte Georg Waldner, Vorstandsvorsitzender der EVN Macedonia.

Weil es sich um ein Pilotprojekt handelt, wird der Zählerstand auf die neue Weise und parallel auch auf die traditionelle Weise, wie bis jetzt, abgelesen. Das Ziel ist die erfassten Daten von den zwei Arten der Ablesung zu vergleichen und die Genauigkeit derselben sicherzustellen.

Die erste Phase des Pilotprojekts umfasst ungefähr 15.000 Kunden und stellt einen Anfang dar, für die Implementierung der neuen Technologie auf dem ganzen Gebiet der Republik, in allen Kundenzentren der EVN Macedonia. 

Hochachtungsvoll,
EVN Macedonia AD, Skopje
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