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M I T T E I L U N G
Makedonska Posta wird mit der Zustellung der Stromrechnungen beginnen - EVN Macedonia und Makedonska Posta haben einen Vertrag unterschreiben 


EVN Macedonia und Makedonska Posta haben einen Vertrag unterschrieben, aufgrund welchem der nationale Betreiber des Postverkehrs von jetzt an die Zustellung aller Rechnungen und offiziellen Schreiben an den Kunden der EVN Macedonia übernehmen wird.

Makedonska Posta wird schon morgen mit der Zustellung der Stromrechnungen für den Monat Mai für die Kunden der ersten Gruppe beginnen, gemäß dem neuen System zum Ablesen, Bearbeiten und Verrechnen des verbrauchten Stroms.
Makedonska Posta wird die Rechnungen für die Kunden aller vier Gruppen gemäß dem neuen System immer im festgelegten Termin zustellen, für den Zeitraum von 30 Tagen und auch gemäß den gesetzlichen Fristen für die Zustellung der Rechnungen. 

„Das ist der Anfang einer erfolgreichen Zusammenarbeit zwischen beiden Unternehmen, die wie ich hoffe auf gegenseitiger Zufriedenheit weitergeführt wird. Die Zustellung seitens Makedonska Posta ist auf hohem Niveau, gemäß der Standard von Postverwaltung in der ganzen Welt. Unser Moto ist mit Schnelligkeit und Qualität zu zufriedenen Kunden“, erklärte Herr Ejup Rustemi, Generaldirektor von Makedonska Posta.


„Gemäß dem Vereinbarten wird die Zustellung kontinuierlich im Laufe des ganzen Monat erfolgen, was uns ermöglichen wird, im Interesse der Kunden, die rollierende Ablesung umzusetzen, wie auch alle geplanten Prozesse im neuen System zum Ablesen, Bearbeiten und Verrechnen des verbrauchten Stroms“, erklärte Herr Werner Hengst, Vorstandsvorsitzender der EVN Macedonia.

Es wird erwartet, dass mit der Inanspruchnahme der Dienstleistungen von Makedonska Posta die Zeit für die Zustellung kürzer sein wird, d.h. sie wird innerhalb von 3 Tagen erfolgen. Da Makedonska Posta ein Unternehmen ist, dessen Dienstleistungsqualität mit dem Gesetz über Postarbeit reguliert ist, wird erwartet, dass die Kunden der EVN Macedonia rechtzeitige und qualitätvolle Dienstleistungen genießen werden. 
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