[image: image1.jpg]


      
MITTEILUNG

Doppelt weniger Defekte im Netz der EVN Macedonia

EVN Macedonia hat eine um 50 % kleinere Anzahl an Interventionen im Netz in den ersten zwei Monaten dieses Jahres gegenüber demselben Zeitraum letzen Jahres registriert. Dieser Prozent ist größer auf der Hoch- und Mittelspannungsebene, während es beim Niederspannungsnetz ungefähr 25 % weniger Defekte sind gegenüber Januar und Februar letzen Jahres, obwohl es im Januar diesen Jahres einpaar Tage gegeben hat, an denen ein Rekordverbrauch auf Tagesebene in der Geschichte des Verteilnetzes registriert wurde.

Der positive Effekt bzw. die kleinere Anzahl an Ausfällen sind sowohl das Ergebnis der kontinuierlichen Investitionen in Teilen des Netzes, wo es in der Vergangenheit öfter zu Ausfällen gekommen ist, wie auch das der realisierten Investitionen gemäß dem Programm des Unternehmens zur Verbesserung der Versorgungsqualität.

Die schnellen Interventionen zur Behebung der Defekte sind das Ergebnis der gut vorbereiteten Teams, dem Einführen des Scada-Systems zur schnellen Lokalisierung der Defekte, wie auch der positiven Rückmeldung vom Customer Relation Center, wo die Kunden die Ausfälle in der Stromversorgung melden. Nach jeder Meldung, falls festgestellt wird, dass der Defekt im Netz der EVN Macedonia ist, erhalten die Teams sofort einen Auftrag zur Behebung des Defekts. 

Mit freundlichen Grüßen,

EVN Macedonia
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