Wegen der Implementierung des neuen Systems, wird es in den Zahlstellen der EVN Macedonia drei Tage nicht möglich sein die Kunden zu bedienen
Beginnend mit Heute, dem 5. Mai, um 12 Uhr und bis zum 9. Mai (Sonntag) wird es, wegen der Implementierung des neuen modernen System zur Verrechnung des verbrauchten Stroms,  in den Zahlstellen der EVN Macedonia keine Möglichkeit geben die Kunden zu bedienen. Schon am 10. Mai (Montag) werden die Zahlstellen wieder Funktionieren und den Kunden neue und bessere Dienstleistungen anbieten.
Das neue System bringt mit sich mehr Vorteile für die Kunden. In den Zahlstellen und dem Front Office der KEC werden sich die Anzahl der Dienstleistungen erhöhen. Die Kunden werden ihre Stromrechnungen in jeder Stadt bezahlen können, unabhängig von ihrem Wohnort, weiters Kopien bekommen und Korrekturen der Rechnungen ersuchen, wie auch andere Informationen erhalten.
Es wird auch eine kontinuierliche Ablesung eingeführt. Die Stromrechnungen werden eine neue moderne Form haben und von Makedonska Posta AD zugestellt werden. Die Kunden werden auswählen können an welche Adresse ihre Rechnungen geschickt werden sollen, mit der Möglichkeit, dass Rechnungen für mehrere Messstellen an eine Adresse ankommen.
